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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI NA POWLOKE POLIMOCZNIKOWA PUREX AM

§1
USTALENIA OGOLNE

1. Niniejszy dokument (zwany dalej OWG) okresla ogdlne warunki gwarancji“ma powloke
polimocznikowa Purex AM (zwang dalej Powloka) wykonang za pbmocld natrysku z
dwusktadnikowego polimocznikowego systemu Purex AM bedacego w ofercié producenta Polychem
Systems Sp. z 0.0. (zwanego dalej Sprzedajacym lub Gwarantem).

2. Postanowienia OWG moga zosta¢ zmienione jedynie poprzez odpowiednifzapis w umowie sprzedazy.
W takim przypadku zapisem nadrzednym jest zapis umowy sprzedazygOWEG sg publikowane przez
Sprzedajacego na stronie internetowej Sprzedajacego, co jest réwnoznaézne z ich udostepnieniem
Kupujacemu przed zawarciem umowy. Kupujacy ma mozliwos¢ pobrania©O WG ze strony internetowe;j
Sprzedajacego, przechowywania ich oraz odtwarzania.

§2
WARUNKI GWARANEJT

1. Gwarant zapewnia zachowanie cech trwatosci 1 funkepenalnosci Powloki okreslonych w Karcie
Technicznej, przez okres Gwarancji, na zasadach okreslonyChponize;j.

2. Gwarantudziela 10-letniej gwarancji na Powloke liczaewed.daty jej wykonania.

3. Gwarant gwarantuje, ze wlasciwosci 1 parametrygechniczne Powloki sg zgodne z opisami w karcie
technicznej

4. W przypadku ujawnienia Wad Uprawniony z gwarancji winien niezwltocznie, w terminie nie dtuzszym
niz 7 dni od daty ujawnienia Wady, powiadomi€¢ o tym fakcie Sprzedawce skladajac pisemne
zawiadomienie o Wadzie (Reklamacja).

5. Reklamacja powinna mie¢ forme pisemng i@awierac:

a. Dane reklamujacego (imi¢ nazwisko lubmazwa firmy, adres, ew. e-mail, ew. telefon),
b. Dotaczone czytelne kopie dokumentdw,sprzedazy zawierajace dane sprzedawcy,

c. Dane reklamowanego systemu polimocznikowego Purex AM (rodzaj, ilos¢),

d. Dane dotyczace sposobu wykaitzystania Powloki,

e. Przyczyne zgloszenia reklamaci

6. Wady ujawnione w okresi€,gwdrancyjnym i uznane przez Gwaranta w ramach opisanej ponizej
procedury gwarancyjnej #tanowia podstawe do otrzymania zwrotu ceny systemu polimocznikowego
Purex AM objetego Reklamacja lub otrzymania nowego systemu polimocznikowego Purex AM w
zamian za system objety'Reklamacja, z zastrzezeniem ust. 9.

7. Gwarant poinformuje Uprawnionego z gwarancji o sposobie jej rozpatrzenia w ciggu 14 dni od
otrzymania Reklamacyi:

8. W przypadku kenie¢znosci przedstawienia przez Uprawnionego dodatkowych danych niezbednych do
rozpatrzeniafellamacji termin o ktorym mowa w ust. 7 liczy si¢ od dnia dostarczenia tych danych.

9. W przypadkuy,gdy Reklamacja okaze si¢ zasadna Gwarant dokona na rzecz Uprawnionego z gwarancji
zwrotu geny,zakupu systemu polimocznikowego Purex AM objetego Reklamacja lub wyda nowy
systemEWy bor w tym zakresie nalezy do Gwaranta.

10. Gwamancja nie obejmuje normalnego, eksploatacyjnego zuzycia Powloki.

11. Gwarancja nie sg objete:

a.\Wady powstate w wyniku niewlasciwego zastosowania Powloki,

b."Wady powstate przez niewlasciwe wykonanie Powloki, niezgodne z warunkami okreslonymi w
karcie technicznej,

c. Wady powstate przez niewlasciwe przechowywanie i/lub niewlasciwe uzycie systemu
polimocznikowego Purex AM

d. Wady powstale wskutek niezachewania odpowiednich norm technicznych, fabrycznych,
budowlanych,

e. Wady powstate na skutek niewtasciwej eksploatacji Powtoki,
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f. Wady powstale na skutek uszkodzen mechanicznych Powtoki,
g. Wady powstate na skutek zaistnienia zdarzen o charakterze sity wyzszej,
h. Zmiany koloru Powtoki pod wptywem promieniowania UV.

§3
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nie obje¢tych warunkami Gwarancji zastosowania maja obowiazlljaee przepisy prawa
polskiego.

2. Ewentualne spory wynikle w zwigzku z realizacja uprawnien wynikajacychigg Gwarancji beda w
pierwszej kolejnosci rozwigzywane polubownie. W przypadku brakufmozliwosci polubownego
rozwigzania sporu, wszelkie spory wynikte z niniejszych uregulowangozstfzygane beda przez sady
powszechne wlasciwe miejscowo dla siedziby Sprzedajacego. Sprzedajacy zachowuje jednak prawo
zaskarzenia Kupujacego w sadach ogdlnych whasciwych dla siedziby Kupujacego.
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